ПРАВИЛА

ПЕРЕВОЗОК ПАССАЖИРОВ И БАГАЖА АВТОМОБИЛЬНЫМ  ГОРОДСКИМ  ОБЩЕСТВЕННЫМ   ТРАНСПОРТОМ  г. БЕРЕЗНИКИ
I. Общие положения

1. 1. Городской  общественный  пассажирский  транспорт  предназначен  для  перевозки  пассажиров  на   городских, пригородных  маршрутах регулярного сообщения г.Березники  в  соответствии  с  установленным  расписанием  движения,  утверждённым Организатором   пассажирских перевозок.

1.2.  Перевозка  пассажиров осуществляется  за  плату, по тарифам, утвержденным постановлением Главы города Березники.

II.  Порядок  посадки  и  высадки  пассажиров.

2.1.  Посадка  (высадка)  пассажиров  производится  только  на  специально  оборудованных  остановочных  пунктах  после  полной  остановки  автобуса (троллейбуса).

2.2.  Выход  пассажиров  из  салона  автобуса  осуществляется  через  две  двери,  вход:  через  заднюю  дверь  -  для  автобусов,  имеющих  две  двери,  а  для  автобусов  имеющих  три  двери,  -  через  среднюю  и  задние  двери.

2.3.  Вход  через  переднюю  дверь  разрешается  пассажирам  с детьми  дошкольного  возраста, беременным  женщинам,  инвалидам,  лицам  престарелого  возраста,  для  которых  предназначены  первые  6-8  передних  мест  в  салоне,  обозначенных  соответствующими  табличками,  а  также  работникам  предприятий  пассажирского  транспорта  при  исполнении  ими  своих  должностных  обязанностей.

2.4.  Перед  выходом  на  остановке  «По  требованию»  пассажир  своевременно  подаёт  сигнал  водителю  нажатием  кнопки  звонка.

III.  Права  и  обязанности  пассажиров.

3.1.  Пассажиру  разрешается:  провозить  на  задней  накопительной  площадке  автобуса  мелких  животных  и  птиц  в  клетке,  собак  (в  намордниках  и на  коротких  поводках),  детскую коляску или  санки,  лыжи,  лыжные  палки  при  условии  обеспечения  безопасности  пассажиров  и  сохранности  салона  автобуса,  ручную  кладь   размером  не  более  100х50х30  см.  и  весом  не  свыше  60  кг.

Обеспечение целостности и сохранности ручной клади является обязанностью пассажира. Размещение ручной клади на местах, предназначенных для сидения, в проходе между сидениями, возле входа или выхода из транспортного средства, в том числе аварийного, запрещается.

3.2.  Пассажиру  запрещается:  Отвлекать  водителя  и  разговаривать  с  ним  во  время  движения,  препятствовать открыванию  и  закрыванию  дверей  салона  и  приводить  в  действие  механизм  для  открывания  дверей,  если это  не  обусловлено  необходимостью  предотвращения  несчастных  случаев, высовываться  из  окон,  курить  и  пользоваться  открытым  огнём,  провозить  в  передней  и  средней  части  салона  багаж,  собак,  санки,  лыжи  и  т.п.,  мусорить  в  салоне, распивать  спиртные    слабоалкогольные  напитки.  

Не допускаются к перевозке багажом и провозу в составе ручной клади зловонные и опасные (легковоспламеняющиеся, взрывчатые, токсичные, коррозионные и другие) вещества, холодное и огнестрельное оружие без чехлов и упаковки, а также вещи (предметы), загрязняющие транспортные средства или одежду пассажиров. Допускается провоз в составе ручной клади животных и птиц в клетках с глухим дном (корзинах, коробах, контейнерах и др.), если размеры указанных клеток (корзин, коробов, контейнеров и др.) отвечают требованиям, настоящими Правилами.
3.3.  Пассажир  обязан:  своевременно  оплатить  проезд  или  предъявить   кондуктору  соответствующие  документы,  удостоверение,  проездной  билет,  по  прибытию  на  конечную  остановку  освободить  салон  автобуса,  при  обнаружении  в  салоне  автобуса  забытых  вещей,  документов  и  других   ценностей,  сдать  их  кондуктору  или  водителю.
При  проезде  стоя  держаться  за  поручни  во  избежание  несчастных  случаев  при  движении (помехах,  ДТП  и  т.п.).
IV.    Порядок  оплаты  проезда  и  провоза  багажа.

4.1.  После  входа  в  салон  пассажир  обязан: оплатить  проезд  или  предъявить  в  развёрнутом  виде  документ,  подтверждающий  право  на  бесплатный  проезд,  а  также  оплатить  провоз  багажа,  собаки.
4.2.  Приобретённый  проезд  даёт  право  на  одну  поездку  в  одном  направлении  до  конечной  остановки. Билет  сохраняется  до  конца  поездки.

4.3.  Льготные  проездные  билеты  длительного  пользования  действительны  при  предъявлении  документа,  дающего  право на  льготный  проезд.
4.4. Стоимость  провоза  одного  места  багажа,  собаки,  равна  стоимости  проезда  одного  пассажира.

4.5. Пассажиры  пользующиеся  проездными  документами  длительного  пользования  или  документами,  подтверждающими право  на  бесплатный  проезд,  оплачивают  провоз  багажа,  собаки  в  соответствии  с  п. 4.4.  
4.6.  Пассажир  имеет  право  бесплатно  провозить:  собаку-проводника (в  наморднике  и  на  коротком  поводке), сопровождающую  инвалида-слепого, одно  место ручной  клади  размерами  не  более  60х40х20  см.  и  весом  до  30  кг.,  детскую  коляску,  санки,  мелких  животных  или  птиц  в  клетке,  одну  пару  лыж.

4.7.  В случае невозможности осуществить перевозку пассажира и багажа предоставленным транспортным средством в связи с его неисправностью, аварией, другими аналогичными причинами пассажир имеет право воспользоваться выданными билетом, багажной квитанцией, квитанцией на провоз ручной клади в другом транспортном средстве, предоставление которого обязан обеспечить перевозчик.

4.8.  Все  виды  проездных  документов,  подтверждающих  право  на  льготный  проезд,  пассажиры  обязаны  предъявлять  для  проверки  лицам,  уполномоченным  осуществлять  контроль  на  линии,  а  также  кондуктору  и  водителю  по  первому  их  требованию.

V.  Обязанности  водителя  и  кондуктора.

5.1. Водитель  обязан:  не  допускать  переполнения  салона  автобуса  установленной  общей  вместимости  для  данного  типа  автобусов,  соблюдать  график  движения, обеспечивать  безопасность  перевозок, начинать  движение  только  после  окончания  посадки  (высадки)  и  закрытия  дверей,  сдавать  на  центральный  диспетчерский  пункт  переданные  ему  кондуктором  или  пассажиром  забытые  в  салоне  автобуса  вещи  и  другие  ценности.
5.2.  Кондуктор  обязан:  культурно  и  вежливо  обслуживать  пассажиров, следить  за  посадкой  и высадкой  пассажиров,  не  допускать  случаев  переполнения  салона  автобуса  сверх  установленной  вместимости  и  защемления  пассажиров  или  их  вещей  дверьми,  поддерживать  порядок  в  салоне, сдавать  водителю  обнаруженные  в  салоне  забытые  вещи  и  другие  ценности,  производить  пересадку  пассажиров  с  автобуса,  сошедшего  с  линии,  на  другой,  аналогичный  вид  транспорта  для  дальнейшей  поездки,  в  случае  необходимости  принять  устную  претензию  от  пассажира  по  качеству  перевозки,  довести  её  до  водителя,  диспетчера.
5.3.  Водитель и  кондуктор  вправе  требовать  от  пассажиров,  уклоняющихся  от  уплаты  проезда  или  провоза  багажа  и  собак, а  также  нарушающих  п. 3.2.  настоящих  Правил,  не  медленно  покинуть  салон  автобуса.
VI.  Ответственность  пассажира.

6.1. Лицо, являющееся безбилетным, обязан  оплатить  проезд  или  незамедлительно  покинуть салон  автобуса.
Безбилетным является лицо:

а) обнаруженное при проверке в транспортном средстве без билета;

б) предъявившее билет без отметки о гашении, если гашение билета является обязательным;

в) предъявившее поддельный билет;

г) предъявившее билет, срок действия которого истек или в котором указана фамилия и номер документа, удостоверяющего личность, не соответствующие фамилии и номеру, которые указаны в предъявленном этим лицом документе, удостоверяющем личность;

д) предъявившее ранее использованный билет;

е) предъявившее билет, предназначенный для лица, которому предоставлено преимущество по оплате проезда, и не имеющее при себе документа, подтверждающего право на предоставление указанного преимущества.


6.2. Оплата стоимости проезда, перевозки багажа и провоза ручной клади, предусмотренных пунктами настоящих Правил, не освобождает от уплаты штрафов за безбилетный проезд, перевозку багажа без оплаты и провоз ручной клади, установленных Кодексом Российской Федерации об административных правонарушениях и законами субъектов Российской Федерации.

Безбилетный проезд в автобусе - влечет наложение административного штрафа в соответствии  с  Кодексом  об  административных  правонарушениях.

Провоз без билета детей, проезд которых подлежит частичной оплате - влечет наложение административного штрафа в размере половины штрафа, налагаемого на взрослых пассажиров за безбилетный проезд на транспорте соответствующего вида.

Провоз багажа без оплаты, провоз  ручной клади, провоз без оплаты домашних животных и птиц  -   влечет наложение административного штрафа в размере ста рублей.

6.3.  Не  оплативший  стоимость  проезда  считается  пассажир:  вошедший  в  салон  автобуса  и  до  начала  движения  автобуса не оплативший  проезд,  проезжающий  по  просроченному  проездному  документу,  или  по  ранее  использованному  разовому  билету, предъявивший  документ,  подтверждающий  право  на  бесплатный  проезд,  выданный  на  другое  имя.
6.4.   За  повреждение  автобуса  и  его  оборудования  виновные  несут  ответственность  в  установленном  законом  порядке.

На  пассажира,  не  оплатившего  проезд,  провоз  багажа,  собаки  и  штраф,  составляется  протокол  об  административном  правонарушении.
6.5. При  взимании  штрафа  пассажиру  выдаётся  квитанция  установленного  образца.

VII.  Перевозки детей, следующих вместе с пассажиром


7.1.  В случае перевозки детей, следующих вместе с пассажиром, контролеры вправе потребовать от такого пассажира предъявления документов, подтверждающих возраст ребенка (свидетельство о рождении или паспорт родителей с записью о рождении ребенка).


7.2. При проезде в транспортном средстве, осуществляющем регулярные перевозки пассажиров и багажа, пассажир имеет право:

1) перевозить с собой бесплатно в городском и пригородном сообщении детей в возрасте не старше семи лет без предоставления отдельных мест для сидения.

2) перевозить с собой бесплатно в междугородном сообщении одного ребенка в возрасте не старше пяти лет без предоставления отдельного места для сидения.

3) в случаях, если в установленном порядке запрещена перевозка в транспортных средствах детей без предоставления им отдельных мест для сидения, пассажир имеет право перевезти с собой двух детей в возрасте не старше двенадцати лет с предоставлением им отдельных мест для сидения за плату, размер которой не может составлять более чем пятьдесят процентов провозной платы.
VIII.  Ответственность  кондуктора  и  водителя.


8.1.  За  нарушение  настоящих  правил  водитель  и  кондуктор  привлекаются  к  дисциплинарной,  и  могут  быть  привлечены  к  административной    ответственности.
IХ.  Контроль  за  соблюдением  правил.

Проверка  соблюдения правил  пользования  городским  общественным  пассажирским  транспортом  осуществляется  контрольно-ревизорскими  службами  предприятий  пассажирского  транспорта,  отделами  и  управлениями  администрации  города,  контролирующими  работу  предприятий  пассажирского  транспорта  и  качество  оказываемых  населению  услуг.
Службы, контролирующие работу предприятия:


           1. Управление  городского  хозяйства, 

     Отдел  энергетики  и  транспорта

     т.  26-31-54,  23-42-10

2.  Центральная  диспетчерская  служба

     Адрес г. Березники, ул. Мира, 89  т.  26-12-00

